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Centro Integrado de Operações de Belo Horizonte



BELO HORIZONTE MAIS SEGURA



PLATAFORMA BH + SEGURA

• Plataforma Colaborativa de Monitoramento que integra imagens de 
câmeras privadas instaladas em residências e nos comércios, desde 
que voltadas para os logradouros públicos.

• As imagens serão armazenadas em nuvem por 7 dias em uma 
plataforma única e acessível a todos os órgãos que atuam no COP-BH.

• Não haverá nenhum desembolso por parte da administração pública, 
sendo esta uma parceria para a promoção de segurança pública no 
município de Belo Horizonte.



Empresas credenciadas



SEGURANÇA MAIS COLABORATIVA

• Participação colaborativa de cidadãos e empresários.

• Parceria com empreendimentos comerciais como Shopping Centers e 
Lojistas e Associações de Moradores.

• Ampliação do monitoramento de diversos problemas públicos.

• Contribuições para a segurança, mobilidade, serviços urbanos, emergências 
em saúde, gestão de eventos e gestão de desastres.

• Aumento da sensação de segurança na cidade.

• Contribuição para o Desenvolvimento Econômico da cidade

 



USO COMPARTILHADO DE IMAGENS 
PELAS INSTITUIÇÕES PARCEIRAS DO COP-BH

MAIS DE 15 INSTITUIÇÕES PARCEIRAS

Sala de Gestão de Eventos e Crises

Sala de Controle 
Integrado

GCMBH

Guarda 
Municipal

SUMOB

Transporte

BHTrans 

Trânsito

SUPDEC 

Defesa Civil

SMSA 

Saúde

/SAMU

SUFIS 

Fiscalização

SLU 

Limpeza 
Urbana

SUZURB

Zeladoria 
Urbana

SUDECAP
CARE-CS

BTN 

Sobrevôo

Metrô BH

GASMIG 

Gás

COPASA 

Água e 
Saneamento

CEMIG

Polícia Civil

Corpo de 
Bombeiros 

Militar

Polícia Militar



ESQUEMA ILUSTRATIVO DO PROJETO 

Cidadão, empresário ou condomínio contratam o 
serviço de uma empresa de segurança eletrônica 
Empresas de segurança eletrônica credenciadas 
obtém a autorização dos seus contratantes para 
disponibilizar imagens da via pública para a 
Plataforma Colaborativa da PBH. Caso autorizado, 
as empresas instalam placa da parceria na casa, 
estabelecimento ou condomínio.

Diversas empresas de segurança eletrônica 
credenciadas disponibilizam as imagens 
autorizadas pelos clientes na Plataforma 
Colaborativa da PBH. As imagens cedidas 
ficam armazenadas por 7 dias.
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Servidores das empresas de segurança credenciadas* 

Plataforma 
Colaborativa 

cedida à PBH por 
empresa 

escolhida por 
meio de 

chamamento 
público (Rediseg)

As instituições presentes no COP-BH utilizam 
as imagens disponibilizadas para diversas 
finalidades (segurança, mobilidade, serviços 
urbanos, emergências em saúde, gestão de 
eventos e gestão de desastres), podendo ser 
usadas para monitorar e responder a 
problemas públicos ou para utilização sob 
demanda da gravação de um evento 
específico.



COMO PARTICIPAR ?

Se comerciante ou pessoa física:

Caso comerciante ou pessoa física, o interessado deverá entrar em contato com as empresas de segurança que já aderiram ao edital. Até o 

momento:

Emive |contato pelo telefone (31) 3298-5151
Homeshock |contato pelo telefone (31) 3267-7905 (referência Sra. Débora)
Globalnetcam |contato pelo telefone (31) 99676-5463 (referência com Sr. Weber)
Safe Look |contato pelo telefone (31) 4063-8656 (referência com Sr. Caio)
Phoenix |contato pelo telefone (31) 3321-2838 ou (31) 3392-4513 (referência com Sr. Mairon Vilela)
Alvo Segurança |contato pelo telefone (31) 3314-3950 (setor comercial) ou no e-mail: comercial@alvoseguranca.com.br

Se empresa de segurança eletrônica:

As empresas de segurança eletrônica que quiserem compartilhar as imagens com o COP-BH devem aderir ao Edital de Chamamento nº. 

002/2020, e realizar o cadastro de seus clientes por meio do preenchimento do formulário eletrônico, com a documentação exigida, para a 

disponibilização das imagens na plataforma.

mailto:comercial@alvoseguranca.com.br


LOGO 
EMPRESA HOMOLOGADA






	Slide 1
	Slide 2
	Slide 3
	Slide 4
	Slide 5
	Slide 6
	Slide 7
	Slide 8
	Slide 9
	Slide 10
	Slide 11

